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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

La protección de sus datos personales y su privacidad es importante para nosotros. 

Procesamos sus datos solo para fines limitados y de manera confidencial y solo sobre la 

base y de acuerdo con las leyes aplicables, en particular de acuerdo con el Reglamento 

General de Protección de Datos (GDPR). 

En esta Política de Privacidad de Datos, nos gustaría informarle sobre la naturaleza, el 

alcance y los fines de la recopilación y el uso de sus datos personales e informarle sobre 

la base legal del procesamiento, los períodos de eliminación y sobre sus respectivos 
derechos. 

Cuando operamos en jurisdicciones fuera de la Unión Europea o donde no se aplica el 

RGPD (como en los Estados Unidos de América), estas descripciones y, en particular, los 

derechos y obligaciones descritos y las limitaciones al procesamiento no se aplican 

necesariamente y nada en esta Política de privacidad de datos puede interpretarse para 

establecer derechos u obligaciones que vayan más allá de lo exigido por la legislación de 
protección de datos aplicable respectivamente.  

Es posible que cambiemos esta Política de privacidad de vez en cuando. En caso de 
modificaciones, se lo notificaremos a través del sitio web o por otros medios, para que 
pueda estar al tanto de las nuevas condiciones de privacidad. Al continuar utilizando las 
funcionalidades puestas a su disposición por nuestra empresa después de que le hayamos 
notificado dichos cambios, usted acepta dichos cambios, excepto en los casos en que se 
requiera su consentimiento expreso. 

En cumplimiento de lo dispuesto en el RGPD, se informa al Usuario del Portal de lo 
siguiente: 

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 

• Los datos personales facilitados por el Usuario a través de la cumplimentación de 
cualquier formulario del sitio web o que puedan facilitarse en el futuro serán 
recabados y tratados de forma automatizada por Phoenix Tower International 
Investments LLC (en adelante, PTI), con domicilio en 999 Yamato Road, Suite 100, 
Boca Ratón, FL 33431, Estados Unidos. 

• Para garantizar la correcta gestión del tratamiento de sus datos, PTI ha designado 
una Oficina de Privacidad, a la que puede dirigir cualquier duda que pueda tener 
y a la que puede contactar en la siguiente dirección de correo electrónico 
privacy@phoenixintnl.com  

 

¿QUÉ DATOS SE TRATAN, CON QUÉ FINALIDAD Y SOBRE QUÉ BASE? 

Los datos personales tratados a través de este sitio web o a través de otros canales 
puestos a disposición por PTI podrán ser tratados por PTI para las siguientes finalidades: 
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1. Análisis estadístico del uso de los servicios 
 

o Descripción de la finalidad: análisis de la navegación en el sitio web para 
optimizar y mejorar la experiencia del Usuario. En cualquier caso, se trata de 
análisis no invasivos que permiten mejorar los servicios y la tecnología aplicada a 
los mismos. 
 

o Datos tratados con esta finalidad: (1) datos identificativos (identificador de 

navegación), (2) características personales y sociales (en su caso). Los datos se 

obtienen de la propia navegación del Usuario por PTI. 

 

o Base jurídica: artículo 6, apartado 1, letra f) del RGPD. El interés legítimo de PTI 

en la mejora continua del modelo de negocio ofrecido en el sitio web, así como en 

la corrección de las deficiencias que puedan detectarse en la prestación del 

servicio. 

 

2. Contacto 

  
o Descripción de la finalidad:  Mantener el contacto entre PTI y el Usuario y 

gestionar las consultas remitidas por el Usuario a través de los formularios de 
contacto puestos a su disposición en el sitio web. 
 

o Datos tratados con esta finalidad:  (1) Dirección de correo electrónico y, si nos 
proporciona dicha información, (2) Nombre y (3) Apellidos. Asimismo, el 
contenido de la comunicación (incluidos los datos personales que pueda indicar) 
será procesado por nosotros con el fin de responder a su solicitud. 
 

o Base jurídica: artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD. Ejecución de la relación 
contractual establecida.  
 

 
3. Comunicación comercial propia  

 
o Descripción de la finalidad: Si el Usuario lo consiente, le enviaremos 

comunicaciones comerciales sobre nuestros productos y servicios que puedan ser 
de su interés por teléfono o medios electrónicos (correo electrónico, SMS y medios 
análogos). 
 

o Datos tratados con esta finalidad: Datos identificativos (nombre, apellidos, 
teléfono, correo electrónico). Estos datos son facilitados directamente por el 
Usuario en el formulario correspondiente. 
 

o Base jurídica: artículo 6, apartado 1, letra a) del RGPD. El consentimiento expreso 
del Usuario, que se presta mediante la marcación de la casilla habilitada al efecto 
en los formularios. 
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4. Cumplimiento de obligaciones legales 

 
o Descripción de la finalidad: Cumplimiento de aquellas obligaciones legales que 

sean aplicables a PTI. 
 

o Datos tratados para esta finalidad: Cualquier categoría de datos tratados en el 
contexto de las finalidades anteriores.  
 

o Base jurídica: artículo 6, apartado 1, letra c) del RGPD. Las obligaciones legales 
aplicables a PTI que requieran el tratamiento de datos personales de acuerdo con 
el servicio prestado.  

 

5. Cuando solicitas un empleo 

 
o Descripción de la finalidad:  Evaluar y gestionar su solicitud de empleo y, en su 

caso, llevar a cabo las actuaciones necesarias para gestionar su candidatura y las 
diferentes fases o pruebas que componen nuestro proceso de selección. 
 

o Datos tratados con esta finalidad: tratamos la siguiente información: (1) 
Dirección de correo electrónico y, si nos proporciona dicha información, (2) 
Nombre y (3) Apellidos (4) Su CV.  
 

o Base jurídica: artículo 6, apartado 1, letra a) del RGPD. El consentimiento expreso 
del Usuario, que se presta mediante la marcación de la casilla habilitada al efecto 
en los formularios. 

En cualquier momento, el usuario tiene derecho a oponerse al tratamiento realizado 
sobre la base del interés legítimo, dirigiéndose a la dirección privacy@phoenixintnl.com. 

 

DATOS PERSONALES DE TERCEROS 

En caso de que los datos personales facilitados pertenecieran a un tercero, el Usuario 

garantiza que le ha informado de la Política de Privacidad y ha obtenido su 

consentimiento para facilitar sus datos a PTI para las finalidades anteriormente 
mencionadas.  

Así mismo, garantiza que los datos facilitados son exactos y están actualizados, siendo 

responsable de cualquier daño o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionarse 
por el incumplimiento de esta obligación.  

 
 
PLAZOS DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES 
 
Los archivos de registro obtenidos cuando visita nuestro sitio web normalmente se 
borran después de 14 días. Pueden almacenarse durante un período más largo si es 
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necesario, incluso si así lo exigen las leyes nacionales o de la Unión Europea o para el 
ejercicio de nuestros derechos legales.  
 
Los datos personales procesados en el contexto de nuestras comunicaciones con usted 
(es decir, a través del formulario "Contacto" en línea o por correo electrónico) 
normalmente se borran después de un período de 5 años después de procesar la solicitud. 
Pueden almacenarse durante un período más largo si es necesario, incluso si así lo exigen 
las leyes nacionales o de la Unión Europea o para el ejercicio de nuestros derechos legales.   
 
Nos reservamos el derecho de conservar el CV del candidato para futuros procesos de 
selección, durante un periodo máximo de un año. 
 
Transcurrido el plazo de conservación previsto (en función de la finalidad), los datos 
personales podrán conservarse, debidamente bloqueados, durante los plazos de 
prescripción de las acciones y responsabilidades legales que puedan derivarse, en cada 
caso, de la actividad concreta de tratamiento realizada, transcurrido el cual se suprimirán 
por completo. 
 
 

TRANSFERENCIAS Y DESTINATARIOS DE DATOS PERSONALES 

Todas las transferencias de datos personales que PTI llevará a cabo son necesarias para 

el cumplimiento de las finalidades indicadas, o se realizan para cumplir con una 

obligación legal, respecto de las siguientes Empresas y Organismos Públicos: 

(i) En caso necesario, a las empresas del Grupo PTI que puedan ser consultadas 

en privacy@phoenixintnl.com, con fines administrativos y de gestión de las 

relaciones con los clientes, en base al interés legítimo de PTI para tal fin. El 

interés legítimo de PTI para la citada finalidad de la comunicación consistiría 

en asegurar una mejor organización y optimización, así como una gestión 

unificada de los recursos del grupo empresarial en aquellos casos en los que, 

internamente, sea necesario para la eficaz ejecución de la actividad 

desarrollada.  

 

(ii) Administraciones Públicas y Administración de Justicia. 

 
Como empresa global, podemos compartir sus datos dentro de Phoenix Tower 
International. Las garantías adecuadas para las transferencias de datos personales dentro 
de Phoenix Tower International se garantizarán a través  de Cláusulas Contractuales 
Estándar aprobadas por la Comisión Europea para legitimar la transferencia 
internacional de datos a terceros.   
 
Puede obtener más información sobre las transferencias internacionales poniéndose en 
contacto con nuestra Oficina de Privacidad en privacy@phoenixintnl.com. 
 
 
SUS DERECHOS EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 
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Le recordamos que como Usuario podrá ejercitar ante PTI, en su caso, los derechos de 
acceso, rectificación o supresión, limitación del tratamiento, oposición, portabilidad y a 
oponerse a decisiones individuales automatizadas. El Usuario podrá revocar su 
consentimiento en el caso de que lo haya prestado para una finalidad concreta y podrá 
modificar sus preferencias en cualquier momento.  
 
El Usuario podrá ejercer sus derechos en la siguiente dirección de correo electrónico: 
privacy@phoenixintnl.com 
 
Se informa al Usuario de que puede dirigir cualquier reclamación relativa a la protección 

de datos personales a la Autoridad de Control de su jurisdicción. 

Este sitio web también almacena cookies en su ordenador. Estas cookies se utilizan para 

mejorar su experiencia en el sitio web y proporcionarle servicios más personalizados, 

tanto en este sitio web como a través de otros medios. Para obtener más información 

sobre las cookies que utilizamos, consulte nuestra Política de cookies (Insertar enlace a 

la Política de cookies) 

Actualizado: octubre de 2023 
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